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タッチ決済の利用方法・導入状況のご紹介
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１.ご利用いただける決済手段と利用履歴の確認方法

タッチ決済はクレジットカードのほか、デビットカード・プリペイドカードにも対応
クレジットカードをお持ちでないお客様もご利用が可能

クレジット デビット プリペイド

支払方法
後払い

（引き落とし日に支払い）
即時払い

（利用都度口座引落）

前払い
（予めアカウントに入

金）

チャージ方法 - - Web、コンビニ、ATM等

モバイル

Apple Pay 対応 一部対応※ 対応

Google Pay™ 対応 対応 対応

申込方法 Web、郵送、銀行窓口 Web、郵送、銀行窓口 Web

※上記各カードの一般的な発行対象年齢は、クレジット:18歳以上、デビット:15歳以上、プリペイド:6歳以上です。
※上記Apple Pay、 Google Pay™の対象年齢は、 Apple Pay：13歳以上、 Google Pay™16歳以上です。
※Apple Pay、Apple Inc.の商標です。
※(株)三井住友銀行と三井住友カード(株)が提供するOliveフレキシブルペイのデビットモードのみ、VisaデビットApple Payに対応しております。
JCBデビットはApple Payに対応しております。

※Google Pay™ は Google LLC の商標です。

専用サイトで乗降履歴が確認可能

Q-moveポータル

提供：QUADRAC株式会社
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２.ご利用方法

タッチ決済対応のクレジットカードやスマートフォンを
専用端末などにかざすことでご乗車できるサービス

乗車時タッチ！ 降車時もタッチ！

約20
事業者

事前のチャージ不要 ポイントが貯まるスムーズ&スピーディー
なタッチ決済
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大手民鉄等16社・公営地下鉄8社の
（2024年度末）

2021 2022 2023

115社

2024 2025
（見込み）

175社

230社

64社

バス台数

駅数

約1,600駅

約3,500両

導入公表事業数

41 都道府県

2024年度末

45 都道府県

2025年度末

※当社試算

約50% の駅がタッチ決済に対応

2025年度末には70% を予定

※2024年度末時点

九州地区のみならず、首都圏や関西圏でも導入が加速

3

３.国内の導入状況

（年度）
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長崎市民の方も、長崎に訪れる方も
共通的に利用しやすい公共交通の実現を目指します

４.stera transit 長崎MaaS推進事業の内容

路面電車

公共交通 解決ソリューション 解決したい課題

路面電車混雑緩和

観光施設と連携した
デジタルチケット

運転免許証返納割引

オフピーク割引・携行品割引

高齢者のお出かけ支援

＜実証実験イメージ＞

公共交通の利便性向上
高齢者のお出かけ支援
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移動も買物も1つのカードやスマホで完結
活動データの見える化により、体験価値の向上を目指す

※ 当社イメージ

５.移動データと購買データを活用したDX化に貢献

1stPlace(自宅、宿泊先)

2ndPlace(職場／学校など)

3rdPlace(お店、施設-買い物)

購買 移動属性

交通
国籍や居住エリア問わず快適に

利用可能な交通決済乗車体験の提供

観光/買い物
嗜好性分析による

適切な観光案内 等

交通
乗降データと周辺消費との相関把握

（時間、属性別の需要把握）等

まちづくり
蓄積されたデータによる

住民・旅行者ニーズの理解

ニーズに合ったまちづくり施策実行

域内

域外
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