
課題番号 30

件名 「アマランス相談」の認知度向上について

現状

夫婦や家族、恋人のこと、人間関係、セクシュアル・ハラスメント、ドメス

ティック・バイオレンス（DV）など、さまざまな悩みや相談を女性相談員が

お伺いし、問題解決のお手伝いをする「アマランス相談」を実施している

が、令和６年度市民意識調査の結果、アマランス相談を知っていると回答し

た割合は41.1％と、令和５年度の38.8％から増加し、認知度が高まってきてい

るものの、全体の4割程度に留まっており、周知が十分に行き届いているとは

言えない。特に20歳～24歳の若年層の認知度が15.8％と低い。

何をどのような状態にし

たいか

アマランス相談について、市民認知度をより高めるため、効果的な広報を行

い、特に若年層の認知度を向上させたい。

提案者に求めるもの
「アマランス相談」の認知度向上について、課題を踏まえ、より効果的な周

知方法を提案してほしい。

これまで実施したこと

アマランス相談の周知を図るため、研修会や会議、イベント等で市民にアマ

ランス相談ティッシュやカードを配布したり、毎月市広報誌への掲載、庁舎

内や公共施設トイレへ相談カード設置、庁舎1階や民間企業のデジタルサイ

ネージを利用した広報を行っている。

提案募集期間 随時

関連リンク https://www.city.nagasaki.lg.jp/page/1026.html

予算化の可能性 今後（提案内容に応じて）検討
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