
課題番号 32

件名 スマホサロンによる高齢者向けのデジタルデバイド対策について

現状

・地域の集まりである「高齢者ふれあいサロン」等にスマホサロンサポー

ターを派遣し、スマホ操作について気軽に相談できる「スマホサロン」を開

催している。

・利用者が「高齢者ふれあいサロン」等に参加している人などに限られてい

る。そのため認知度も限定的。

何をどのような状態にし

たいか

・買い物やレクリエーションなど高齢者が普段利用している場所でスマホサ

ロンを開催し、気軽にスマホ相談ができる機会を増やしたい。

提案者に求めるもの

スマホサロンの開催について提案してほしい。

【例】

・スマホサロンを開催する場所の提供

・イベント企画の実施

これまで実施したこと
通常の「高齢者ふれあいサロン」以外に、ココウォークにてスマホサロンを

開催。

提案募集期間 随時

関連リンク https://www.city.nagasaki.lg.jp/page/6280.html

予算化の可能性 無

ジャンル
＃DX　＃交流人口　＃市民生活　＃福祉・健康　＃人材育成　＃まちづくり

全般　＃市民協働　＃コミュニティ　＃その他

その他

担当部署 DX推進課

提案募集シート


