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２ 前立腺がん検診の企業申込における個人情報の漏えいについて 
 

 （１） 概要 

長崎市市民健康部健康づくり課職員が、前立腺がん検診の企業申込の受付に際し「（様式）前立腺がん検診受付台帳 

（企業受付用）」を電子メールで送信したところ、Ａ企業から連絡があり、63名分の個人情報の漏えいが判明した。 

漏えいした個人情報については、情報統計課と健康づくり課職員が送付先の企業を訪問し、個人情報の拡散はなく、 

確実にデータが削除されていることについて確認をしている。 
 

（２） 発覚までの経過 
 

   6月 12日（木）  
（13:10）電子メールで、「（様式）前立腺がん検診受付台帳（企業受付用）」をＡ企業へ送信 

   （14:10）Ａ企業から、個人情報が記載されているとの連絡があり、市担当者が記載を確認 

   （14:30）健康づくり課職員が送信したデータを確認した結果、個人情報が非表示の状態で残っていたことを確認 

 

（３） 漏えいした個人情報 
 

   ・対象者：63名 

・個人情報の内容：カナ氏名、生年月日、年齢、住所、電話番号、受診歴 

 

（４） 対応 

・6月 12日（木）             電子メールを送信した６社（Ａ企業含む）に対し、状況説明とデータ削除を依頼 

・6月 12日（木）～13日（金） 個人情報が漏えいした 63名のかたに、電話で説明とお詫び 

・6月 13日（金）       ６社（Ａ企業含む）を訪問し、データ削除及びデータ拡散の有無を確認 

・6月 16日（月）～      情報漏えいした対象者のうち、詳細説明を希望されたかたを訪問し再度説明及び 

               お詫び 
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（５） 再発防止策 

個人情報の取り扱いの徹底と、今後は市ホームページに「受付台帳（企業受付用）」を公開し、ダウンロード後、 

   提出してもらうなどの事務の見直しに取り組み、再発防止に努める。 

 

  ※前立腺がん検診について 

    長崎市民で50歳以上の男性に対し、採血により無料で年度に１回検診を行うもの 
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