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◆九州電力送配電は、2020年4月1日に九州電力から送配電部門が分社した
会社です。

※電気事業法の改正により、発電・小売部門と送配電部門が同一会社で業務を運営することが禁止されたため（法的分離）

2九州電力送配電のご紹介

分社後も、災害により大規模な停電が発生する非常時は両社で連携して復旧対応します。

送配電部門

分社化発電部門 小売部門

（鉄塔・送電線） （変電所）

（電柱・配電線）

2020年4月1日より



• 九州電力と九州電力送配電は、平時から台風や地震等の自
然災害に備えた設備対策、迅速・的確な災害対応に向けた
訓練、自衛隊・自治体等の関係機関との相互連携（協定締
結等）などに取り組むとともに、災害時には九電グループ
が一体となり、関係機関とも緊密に連携しながら早期の停
電復旧に努めています。

3非常災害への対応



◆自然災害などによる停電や電力設備等の被害が発生する恐れがある場合、
又は発生した場合に通常体制から防災体制に移行します。

◆体制移行後、情勢に応じて、速やかに対策組織を設置し、九州電力・
九州電力送配電の両社が一体となって電力の早期復旧を図ります。

通常体制 防災体制

九州電力 九州電力
送配電

本店

支店

営業所

本店

支社

配電事業所

対策総本部

対策本部

対策部

自治体自治体連携

九州電力 九州電力
送配電

4１ 非常災害体制

※災害情報などの速やかな情報共有
のための情報連絡員を派遣

防災体制移行例
• 2024年8月8日 日向灘を震源地とする地震発生に伴い、九州電力株式会社本店及び九州電

力送配電株式会社本店に非常災害対策総本部、宮崎支店及び支社に非常災害対策本部を設置



非常災害時の対応イメージ

◆非常災害時は、自治体や関係機関（自衛隊、海上保安部、指定公共機関
等）と相互連係し、停電復旧します。
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協力し、

２ 自治体や関係機関との連携

自治体に派遣した社員
（リエゾン派遣）

自衛隊と連携した発電機車の空輸 復旧作業の様子

・２０２０年の台風９号、１０号への対応において、⾧崎県にリエゾンを派遣
県内の重要施設の充停電状況の共有や、復旧に必要な相互の情報収集や協力依頼など実施



◆自治体との連携
自治体が主催する防災関係会議や防災訓練等を通じて、災害時の対応体制を確認
する等、九州エリアの全自治体（７県・233市町村）との相互連携に取り組むと
ともに、2021年12月までに全自治体と、災害時の連携に関する協定を締結。

6２ 自治体や関係機関との連携

◆関係機関との連携
自衛隊や海上保安本部、指定公共機関等と大規模災害発生時の相互支援、相互連
携に関する協定を締結。

協定先 締結時期
主な協定内容

協定先の協力事項 九州電力・九州電力送配電の 協力事項

①陸上自衛隊西部方面隊 2013年 ８月
・被害情報等の共有 ・ヘリポートの相
互使用・復旧資機材、人員等の輸送・
復旧に必要な道路等の確保

・被害情報等の共有・ヘリポートの相互使
用・当社施設、敷地等の提供・活動拠点等へ
の電源供給

②海上自衛隊佐世保地方隊 2017年 ４月 ・被害情報等の共有 ・ヘリポートの相
互使用・復旧資機材、人員等の輸送

・被害情報等の共有・ヘリポートの相互使
用・当社施設、敷地等の提供・活動拠点等へ
の電源供給

③第十管区海上保安本部 2019年 ３月 ・被害情報等の共有 ・復旧資機材、人
員等の輸送

・被害情報の共有・当社施設、敷地等の提
供・活動拠点等への電源供給

④西日本高速道路株式会社 2018年 ６月
・緊急車両等の通行経路に関する 情報
提供・拠点となるサービスエリア、
パーキングエリアの提供

・緊急車両等が発見した道路情報等の提供 ・
停電、復旧状況に関する情報提供

⑤株式会社ローソン 2018年 ６月 ・可能な範囲での支援物資の提供 ・停電、復旧状況に関する情報提供

⑥イオン株式会社 2019年 12月 ・可能な範囲での支援物資の提供 ・復
旧拠点設営用スペースの貸与

・自治体要請に基づく指定店舗（一時避難場
所）への電力供給

⑦第七管区海上保安本部 2022年 ２月 ・被害情報の共有・復旧人員、資機材の
搬送

・被害情報の共有・九州電力及び九州電力送
配電施設、敷地の提供・活動拠点等への電源
供給



7２ 自治体や関係機関との連携
◆倒木被害への対応（事前伐採）

豪雨と台風時は、倒木による停電が多く発生します。

そのため、事前伐採について、自治体 との協定締結を推進しています。

事前伐採には、森林環境譲与税等の活用を提案し、2024年3月末現在、38カ所の自治体

と協定を締結しております。

倒木による電力設備への被害

倒木により断線

復旧車両が
進入困難

自治体との事前伐採協定の締結

中津市 九電送配



■復旧資器材の確保
■要員の確保（事前派遣等）

・台風の予想進路や勢力等をもとに、過去の被害実績から想定される
復旧要員・復旧資材を事前配備。特に、離島については、飛行機や
フェリー等の交通手段が途絶する可能性を考慮し、必要に応じて、
要員等を事前派遣

台風襲来前

（１）巡視による被害状況の把握
・台風通過後、速やかに巡視を行い、被害状況を把握

（２）復旧作業
・巡視により被害状況の把握ができた箇所から順次復旧作業を開始

台風襲来後

◆台風襲来時

8３ 非常災害時における復旧の進め方
• 各設備（発電、送電、変電、配電、通信）の被害状況を把握し、復旧に必要な人

員配置、復旧資材の調達、復旧日程等を明らかにした復旧計画
• 各設備ごとの復旧順位、災害状況、被害状況、復旧の難易を勘案し、復旧効果の

最も大きいものから復旧



9対応事例 ２０２３年台風６号対応
台風６号は8/2(水)から奄美地方へ接近・停

滞した後、9日(水)未明から10日(木)昼頃に
かけて九州の西側を通過。鹿児島を中心に
全社で最大約1万8千戸〔9日(水) 11時〕の
お客さまで停電が発生しました。

当初の予想進路から大規模な被害が想定さ
れた鹿児島・⾧崎エリアでは、社員や委託
工事班等を派遣し、停電の復旧対応に備え
ました。
〔鹿児島本土⇒奄美・種子島・屋久島地方
,甑島,三島・十島村:101名、⾧崎・福岡
本土⇒五島列島・壱岐・対馬:53名、
九州北部エリア等⇒鹿児島・⾧崎エリア
:253名〕

また、その後の線状降水帯発生予想等を踏
まえ、宮崎へ10名、大分へ23名を追加派遣
するなど、九電グループの総力を挙げて早
期復旧に取り組みました。

その結果、8/9(水)11時の停電ピークから
約36時間後の10日(木)23時31分に高圧配
電線の送電を完了しました。

台風襲来前に大規模な被害が想定される
エリアへの事前派遣、被害発生後の応援
派遣、自治体・関係機関のみなさまと連係
し、九電グループ総力を挙げて早期復旧に
取組みます。



情報システムの活用
◆災害発生時に多面的に被害が発生する配電線の復旧作業においては、スマートフォンを活用

した「停電･被害把握～復旧計画･指示～復旧」を一元的に管理するシステムを構築
◆事業所から現場対応者への巡視指示・復旧指示、現地対応者から事業所への被害状況報告等

をリアルタイム化し、停電の早期復旧を実現
◆被害状況に応じ、他県から社員や委託工事会社の応援受け入れ（または派遣）を実施し、九

州全体で早期復旧を図っている

本店・支社・事業所
(復旧計画策定、停電・復旧見込み情報発信)

停電発生

スマートフォン
設備被害

現地写真

現 地
(被害状況把握、復旧工事)

被害・復旧状況把握

復旧計画策定 工事位置（GPS）

スマートフォン

お客さまへの情報発信

配電非常災害対応システム

10４ 早期復旧に向けた取組み



11５ 全国１０社の送配電事業者による災害時連携

◆全国10社の送配電事業者は、「災害時連携計画」（非常災害時の送配
電事業者間の連携等を事前に計画として定めておくもの）を共同で策定
しています。
令和６年能登半島地震においては、当社からも応援派遣を行いました。
今後も、迅速な停電復旧のため、他社との合同訓練等を実施するなど、
取組みを強化していきます。

他送配電事業者への応援

令和６年能登半島地震応援
（復旧作業の様子）

他送配電事業者からの応援

北陸

中部

令和２年台風10号
（合同ミーティングの様子）

九電送配



◆当社は、停電事故が発生しないように、設備の巡視や保守を実施しております。
また、万が一停電した場合に備えて、１秒でも早く電気をお届けできるように、
日々訓練を実施しています。

12６ 日頃の停電復旧訓練

＜社内＞
・全社大（九電・九電送配合同）の大規模非常災害対策訓練（７月）
・事業所ごとに日常の応急復旧訓練

＜社外＞
・他電力との連携（合同訓練等）
・自治体主催の防災訓練等への参加
・陸上自衛隊との高圧発電機車の空輸訓練
・海上保安本部との資機材積載訓練 等

大規模非常災害対策訓練

応急復旧訓練 自衛隊との発電機車の
空輸訓練

海上保安本部との
資機材積載訓練



13７ 停電情報の提供



14７ 停電情報の提供
九州停電情報提供アプリ


